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co0?

> zverejnéni pozvanky na valnou hromadu akciové spolec¢nosti nebo oznameni o jejim svolani zplisobem urce-
nym zakonem

> zvefejnéni ostatnich oznameni, napfr. rozhodnuti valné hromady, vyhlaseni konkurzu aj.

> zasilani aviz zvefejnénych oznameni formou sms nebo e-mailovych zprav registrovanym uzivateliim

PROC?

> jednoduchy, rychly, levny a moderni zplisob, jak splnit informacni povinnost

> nejdelsi zkusenost s nabizenou sluzbou v CR

> kvalita poskytovanych sluzeb certifikovana podle norem ISO 9001 a ISO 14001 (SGS Switzerland)
> pausalni cena za zverejnéni nezavisla na rozsahu oznameni

> moznost zverejnéni oznameni v den dodani podkladu

JAK?

> zadanim do jednoduchych formulafi na www.VALNEHROMADY.CZ; k dispozici je i srozumitelny tutorial (od-
kaz ,demo oznameni*)

> e-mailem na adresu ozhameni@valnehromady.cz

> faxem na cislo 381 210 440

ZA KOLIK?

> zverejnéni oznameni o konani valné hromady, ktera bude mit na svém programu zaneseni deniku VALNE-
HROMADY.CZ do stanov spole¢nosti: ZDARMA

> zverejnéni oznameni o konani valné hromady po dobu 30 dni: 5.000,- K¢

> zverejnéni ostatnich oznameni po dobu 30 dni: 1.000,- K¢

SKUTECNE?

> VALNEHROMADY.CZ jako celostatné distribuovany internetovy denik spliuji v souladu se znénim zakona

¢. 513 / 1991 Sh. (Obchodni zakonik), podminky pro zvefejnovani firemnich oznameni a pro plnéni informacni
povinnosti akciovych spole¢nosti (§ 184).

> VALNEHROMADY.CZ jsou zapsany do evidence periodického tisku Ministerstva kultury Ceské republiky pod
evidenénim éislem MK CR E 11035 (ISSN 1213-3272, ISSN 1213-2519).

NECO NAvViC?

> priloha bloguje.cz - nejvyspélejsi blogovaci systém v CR
> pfiloha senio.cz - prvni ¢esky portal pro seniory
> pfiloha konjunktura.cz - okno do svéta informaci
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V nasledujicim ¢lanku vam pfinasime shrnuti zakladnich myslenek ,bilého dokumentu“ k tématu zmén v marketin-
gu vlivem internetu a modernich technologii, ktery je v plném znéni ke staZeni na http://www.marketing20.cz/cz/
index.php/Sou%C4%8Dasn%C3%BD_White_Paper. V tisténém vydani valnehromady.cz se objevuje pro svou souvis-
lost s novymi formami prace s informacemi, které valnehromady.cz podporuji. DalSim diivodem je obeznameni firem
s timto pozoruhodnym textem.

Trh se vraci do své plvodni podoby. Po staleti fungoval nejen pouze jako centrum nakupu, ale i jako centrum komu-
nikace. To vSak dvacaté stoleti a ruku v ruce s nim nejriznéjsi technologie zvratily - plivodcem sdéleni byla takrka
vyhradné firma a pfijemcem zakaznik. Ale vSe se - a svou roli vtom znovu sehravaji technologie - vraci do starych
koleji.

V minulém stoleti mél zakaznik svou mozZnost vyjadfit se velmi omezenou. MozZnost zalozit si vlastni noviny, radio
nebo dokonce televizi mél kviili systému licenci (radio, televize) a finan¢ni naroc¢nosti (vSechny) pouze omezeny pocet
jedincl. A stejné omezeny pocet jedinct mél privilegium v nich hovorit.

Clovéku se sice nezakazovalo si tfeba psat a tisknout na kolené letaky, ale problematicka byla v takovém pfipadé
jejich distribuce. Samotné vytisténi letakl je znacné nakladné a jejich pfipadné roznaseni do schranek jesté naklad-
néjsi (takzZe je to opét otazka penéz).

Jednotlivych kanall bylo malo (noviny, rozhlas, televize) a stejné malo bylo i subjektl v téchto kanalech (tj. napf. pocet
novin na trhu), takze vSechny mély v Zivoté ¢lovéka své misto a ¢as a vSéem se dostalo odpovidajici pozornosti.

Tato situace vyrazné usnadiovala firmam marketing. Stacilo se soustfedit pouze na ovlivhovani tzv. ,gatekeepert*,
tedy osob maijicich pfistup do medialniho prostoru (tfeba novinaril). VSichni tak hrali na jasné vymezeném a dobre
viditeIném hfristi.

Nastvala-li firma v minulosti zakaznika, mohl tento prejit ke konkurenci a ,napachat skody“ maximalné v ramci své
socialni sité (znama poucka fika, Ze nastvany zakaznik sdéli své dojmy v priméru jedenacti lidem, coz vétSinou neni
zase tak moc...).



Tentokrat vSechno odstartoval nastup pocitactl. Tedy hlavné jejich pFipojeni do internetu a prichod WWW. To postup-
né umoznilo vytvofit ze sité siti novou formu medialniho prostredi, ktera se nasledné propojila do zbytku medialniho
svéta.

Hlavni pfinos vSak spocival ve skutecnosti, Ze toto nové medialni prostiedi nabidlo lidem nastroje, které jim umozno-
valy stat se soucasti tohoto dosud uzavieného systému.

Pricemz tyto nastroje se stale zjednodusuji, takZe se stoupajici penetraci internetu je tato ti¢ast mozna pro kazdého.

Dneska se diky bloglim a podobnym nastrojiim snizily distribucni naklady a dalsi bariéry vstupu do medialniho pro-
storu na naprosté minimum. Jinymi slovy, pokud mate co fict (nebo chcete néco fict), miiZzete to udélat hned ted’
a nepotrebujete k tomu Zadné zvlastni znalosti.

Z toho vyplyva, Ze onim gatekeeperem dnes miiZe byt v podstaté kazdy a véem sdélenim se dostava pozornosti v za-
vislosti na jeho zajimavosti (nikoli ptivodu). To ovsem pro potieby marketingu, potazmo reklamy ponékud zneprehled-
nuje plivodné jasnou situaci.

Postupem ¢asu se navic na internetu objevily sluzby (RSS, agregatory apod.), které umoznuji efektivné sledovat drive
nepredstavitelné mnozstvi zdrojl, takZe se takové sdéleni mulize v radu hodin ¢i dni rozsifit k miliontim lidi.

Soucasné doslo k velké explozi kanall. Jednak se u téch plvodnich objevily dalsi subjekty (noviny a casopisy, radia,
televizni stanice...) a jednak je zde velké mnozstvi novych. VSechny si pfitom konkuruji ve vzajemném souboji o po-
zornost lidi.
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Diky technologii dostali lidé do rukou nastroje, které jim umoznily s minimalnimi naklady a znalostmi vstupovat do

vatelsky generovany obsah je univerzalnim pojivem, kterého jsou blogy a wiki rovnéz soucasti (nebot je také vytvofili
zakaznici).

P¥i vysvétlovani rozdilli mezi marketingem 1.0 a 2.0 se casto Ize setkat s tvrzenim, Ze v prvnim pfipadé hodnoty vzni-
kaly odshora dolii (top-down), zatimco nyni je to odspoda nahoru (bottom-up).

Marketing 2.0 by vSak naopak nemél byt zaloZen na vzniku hodnot odspoda nahoru (ani odshora dol(), ale na vzajem-
né kooperaci lidi a firem. Pricemz tato kooperace by méla vychazet z upfimného a otevieného pfristupu.

Firma (odshora dolll) poskytne ramec tvofeny pravé pfibéhem, znackou a hodnotami a zakaznik (odspoda nahoru)
bude na tomto ramci participovat; cozZ je nejvy$si mozna forma Ucasti. Vysledkem bude vzajemna synergie.

Internet, zvlasté pak blogy s sebou prinasi cosi jako WOMM 2.0 (Word of Mouth Marketing). Nejlepsi a nejefektivnéjsi
moznou formou marketingu je tstné predavané osobni sdéleni nebo doporuceni ¢lovéka Clovéku.

Zatimco ve WOMM 1.0 mohl zakaznik toto sdéleni (at uz pozitivni ¢i negativni) Sifit pouze v ramci své socialni sité, ve
WOMM 2.0 muze stejna zprava béhem nékolika hodin ¢i dni dorazit k o¢im tisicii a milion0 ostatnich lidi.

Tomu znac¢né napomaha technologie RSS (Really Simple Syndication). Pokud je podporovana na strané poskytovatele
obsahu (zpravodajského serveru, blogu atd.) - coz se dnes stava jakousi samoziejmosti -, umoziuje zakaznikim
témeér bezprostredné sledovat nové prispévky.

Na strané uzivatele je potreba mit pouze offline (softwarovou) nebo online RSS ¢tecku (pricemz tyto ctecky se dnes jiz
davaji i do novych mobilli). Ta mu pak umoziuje snadno a efektivné sledovat drive nepredstavitelné mnozstvi zdroju.
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Svatym gralem marketingové komunikace v marketingu 2.0 je zcela jisté participace ¢lovéka na znacce formou jim

vytvareného obsahu. Je to ta nejvyssi meta, které mize marketér dosahnout, protoze zakaznik chce byt soucasti jeho
pfibéhu a vysledkem je vzajemna synergie.

Zatimco v minulosti ¢lovék nejdfive poslouchal, potom c¢etl a nasledné se dival, nyni participuje. Zakaznik prostrednic-
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Podstatou této participace je socialni trend, kterému se na rtiznych mistech fika riizné (uzivatelsky generovany ob-
sah, Generation C apod.). Jeho zakladnim vychodiskem vsak je, Ze internet a nové technologie davaji lidem moznost
vyjadrit se.

Prikladem vyuziti participace zakaznik(i na znacce mize byt tfeba soutéz, kterou usporadala nadace Mozilla (autor
popularniho internetového prohlizece Firefox). V ramci ni lidé vytvareli televizni reklamu na jiz zminény software.

Jindy zase firma Visa (tvlirce stejnojmenné mezinarodni platebni karty) usporadala kampan Ideas Happens. Ta umozno-
vala zakaznikiim od 18 do 29 let napsat svilj napad a v pfipadé jeho realizace ziskat 25.000 dolart jako odménu.
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V budoucnu uspéji pouze firmy, které budou uprimné a oteviené (protozZe jinak to vtomto demokratizovaném medial-
nim prostoru ani nejde) a které budou maximalné konzistentné vypravét pribéh spojeny s jejich znackou a hodnotami.
A bez pomoci zakaznikU to nepujde...



